Altalanos szerzédési feltételek

1. Bevezetés

Kérlek, olvasd el figyelmesen az Altaldnos Szerz3dési Feltételeket, és csak abban az esetben vedd igénybe az ekocka.hu
webaruhaz szolgaltatasait, ha ezen szerzGdési feltételek minden pontjaval egyetértesz, és kotelez6 érvénylinek tekinted magadra
nézve.

A szerz6dés nem keril iktatasra, kizardlag elektronikus formaban keril megkétésre. A szerzédés nyelve magyar.

A webdaruhaz miikoédésével, rendelési és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmertl6 kérdések esetén az alabbi elérhetGségek
allnak rendelkezésedre.

2. A Szolgaltato

Szolgaltaté neve: ekocka.hu webaruhaz
Uzemeltetd: Keresztes Timea e.v.

Telefonszam: +36704037237

Email cim: info@ekocka.hu

Székhely: 2143 Kistarcsa, Szent Laszld Gt 54.
Levelezési cim: 2143 Kistarcsa, Balczo Istvan utca 36.
Adbszam: 72302006-2-33

Bankszamla szam: 10401914-50526783-70691009
Szamlavezet6 bank neve: K&H Bank Zrt.
Nyilvantartasi szam: 44494103

3. A honlapon folytatott tevékenység

LEGO-k értékesitése és eljuttatasa a megrendel6khoz.

4. A honlapon torténo vasarlas

Regisztracio

Az ekocka.hu webdaruhdzban torténd vasarlashoz nem sziikséges regisztracid, rendelésedet regisztracié nélkil is leadhatod a
legsziikségesebb adatok megadasaval (név, cim, telefonszam, e-mail cim).

Amennyiben regisztraltal az oldalon, akkor a késGbbi rendelések esetén mar csak be kell jelentkezned a létrehozott regisztracids
fiokba az e-mail cim és a jelsz6 megadasaval.

A webaruhazban feltiintetett termékek ara forintban van feltlintetve.

A Webéruhdz megtekintésével, a regisztracival, illetve a vasarlassal (az itt felsorolt magatartdsok barmelyikével) a jelen ASZF
szerinti szerz8dés jon létre az Uzemeltetd és a Webaruhdz hasznaldja kozott. Mint az ekocka.hu Webaruhdz hasznaldja kételes vagy
elfogadni a jelen ASZF feltételeit. Amennyiben ezen ASZF barmely rendelkezését nem fogadod el, Ugy az oldalt nem hasznalhatod, a
Webaruhazban vasarlast nem végezhetsz.

Kosar

A vasarlashoz a kosarba kell tenni a kivalasztott terméket, vagy termékeket. Ez még nem jelent vasarlasi kotelezettséget, vagy a
rendelés automatikus rogzitését, tovabbitasat. A kosar tartalmanak megtekintéséhez a ,Megtekintés” menlpontra kell kattintani,
mely az oldal felsé részén, a kosar grafika mellett taldlhatd. A kosarba helyezett termékek mennyisége moddosithaté a kivant
darabszam helyes megadasaval, és a ,Frissit” link megnyomasaval. A ,Torlés” linkre kattintva a termék teljesen térlédik a virtualis
kosarbdl.

Rendelés/Vasarlas

Az oldal megtekintésével létrejott szerz6déses jogviszony mellett a Webaruhazban térténd vasarlas esetén szallitasi (adasvételi)
szerz6dés jon létre a vasarlo-felhasznald és a webaruhaz Gzemeltetéje kozott, amely jogviszonyra a megrendelés és visszaigazolas,
valamint a jelen ASZF rendelkezései egyarant irdnyaddk. A Felhasznalé tudomdsul veszi, hogy szerzSdési nyilatkozatanak megtétele
fizetési kotelezettséget von maga utan. A Webaruhdaz 48 o6ran belll koteles visszaigazolni a vasarl6 megrendelését, ennek hianyaban
a vasarld mentesll ajanlati kotottsége aldl. Az adasvételi szerz6dés feltételeit a megrendelés elklildésével a vasarld elfogadja. A
megrendeléseket Webaruhaz automatikusan tarolja elektronikus formaban, ezeket a vasarld késébb visszanézheti. Felek az
elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirél szo6ld
2001. évi CVIIL. térvény rendelkezéseinek megfeleléen megallapodnak, hogy a Webdruhazban eszkdz6lt megrendelés Utjan Iétrejott
szerz6dés irdasban megkotottnek mindsil, a szerz6dés magyar nyelven jon létre, és arra Magyarorszag joga iranyadd. A szerz6désre
vonatkoznak a jelen ASZF rendelkezései. Tekintettel arra, hogy a szerz6dés irdsban megkoétott szerzédésnek mindsil, a felek
megallapodnak, hogy az Uzemeltetd, valamint a vasarld kdzotti, a vasarld regisztracids vagy megrendelési adatai kozoétt szerepld
email cimen torténé kommunikacid irdsbeli kommunikaciénak minésiil. A megrendelésre vonatkozd emailen térténd visszaigazolds az
Uzemeltetd és a felhaszndld kozott létrejott szerz8dés tartalmat képezi, és annak emailen térténé megkildése eleget tesz a 45/2014.
(I1.26.) Korm. Rendelet szerinti ,irdsbeli megerdsités” kovetelményének. Kérlek, hogy e dokumentumokat olvasd el, és 6rizd meg.

A kosarban |év6 termékek megvasarlasahoz a ,Megrendelés” gombra kell kattintani, ahol az alabbi Iépéseken haladhatsz végig:

1. Adatok megaddsa — Kapcsolattartd adatai és Szamlazasi adatok megadasa
2. Szallitasi és fizetési mod kivalasztasa
3. Adatok ellenérzése — Megrendelés adatainak ellen6rzése és véglegesitése. Itt van lehet6ség megjegyzés megadasara is.
4. Megrendelés elkiildése
Online fizetés esetén:

5. Fizetés Barion-nal

Amennyiben rendelésedet véglegesitetted, viszont a megadott adatokban hibat fedezel fel, akkor kérlek, hogy a legrévidebb idén
belll jelezd felénk telefonon, vagy e-mailen.


mailto:info@3kocka.hu

Az oldalon feltlintettett termék arak nem tartalmazzak a szallitas koltségét és a fizetéssel kapcsolatos koltséget.

A megrendelések feldolgozasa munkanapokon 09:00 - 17:00 éra kozott torténik. A megrendelés feldolgozasaként megjel6lt
id6ponton kivil is van lehetdség rendelés feladasara.

Az ekocka.hu fenntartja a jogot a mar rogzitett megrendelések visszautasitédsara részben, vagy teljes egészében. Erre kizardlag a
vasarldval torténd egyeztetést kdvetben kerllhet sor. A Webaruhaz nem vallal felel6sséget az esetleges technikai ismertet6k, a
beszallitd, vagy rajta kivul allé6 okok miatt térténd el6zetes bejelentés nélkili valtozdsa miatt. A termékek képei illusztraciok, melyek
eltérhetnek a valdsagtdl. A szolgaltatd koteles az igénybe vevsé megrendelésének megérkezését az igénybe vevé felé elektronikus
Uton haladéktalanul visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolds az igénybe vevé megrendelésének elkilildésétél szamitott, a
szolgaltatas jellegétdl fuggb elvarhatdé hataridén belll, de legkésébb 48 déran bellil az igénybe vevéh6z nem érkezik meg, akkor az
igénybe vevé mentestl az ajanlati kotottség, vagy szerz6déses kotelezettség aldl.

Arak
A webdruhdazban feltiintetett arak brutté arak, AFA tartalmuk 27%, valamint nem tartalmazzak a szallitasi dijatés az utanvét kezelés
dijat.

Fizetés

Jelenleg a kévetkezé fizetési lehet6ségek kozll valaszthatsz:

1. El6re utalds: a Megrendelés visszaigazolé emailben megadott bankszadmlaszamra a megrendelés kévetéen. Ebben az esetben a
megrendelt termékek azutan kerililnek feladasra, miutan a rendelés ellenértéke megérkezik a bankszamlara.

2. Utanvét: a csomag atvételekor a csomagautomatanal bankkartyaval, hazhozszallitdas esetén a futdrndl készpénzzel, vagy
bankkartyaval. Dija: 490 Ft.

3. Online fizetés Barionnal: A kényelmes és biztonsagos online fizetést a Barion Payment Zrt. biztositja, MNB engedély szama: H-
EN-I-1064/2013. Bankkartya adatai aruhazunkhoz nem jutnak el.

Szallitas, kézbesités

A megrendelések allapotat a Rendeléseim, Korabbi rendelések menlpont alatt ellendrizhet6.

A funkciot kizarélag regisztralt felhasznalok vehetik igénybe és a funkcié belépés utadn érhet6 el. A rendelés allapotarél a webaruhaz
e-mailben értesit6t kild. A megrendelt termék/termékek legkésGbb, a megrendeléstdl szamitva, a kdvetkez6 munkanapon kertilnek
feladasra.

1) GLS csomagautomataba/csomagpontba
-Szallitasi id6: 1-2 munkanap
-Szallitasi dij: 1000 Ft

Hogyan miikoédik?
Csomagautomataba torténd szallitas esetén:
A megrendelési folyamat soran valaszd ki a listdbdl azt a csomagautomatat, amelyiknél szeretnéd atvenni a megrendelt terméket.

Ha a csomag megérkezett az automataba, a GLS SMS-ben és email-ben értesiti a cimzettet. Az Gizenetben elkildott egyedi, csak
altala ismert koddal nyithatja ki az automata megfelel6 ajtajat. A csomag atvételére 5 munkanap all rendelkezésre.

Amennyiben utanvétes fizetést valasztottdl, a csomagautomatandl bankkartyaval tudsz fizetni.

Fontos!
Csomagautomata esetén a csomag mérete és siulya korlatozott! A maximalis csomagméret: 42 cm x 51 cm x 39 cm és a
maximalis suly pedig 25 kg. Kérlink, ezt minden esetben vedd figyelembe, miel6tt kivalasztod a szallitdsi modot!

Csomagpontba torténo szallitas esetén:
A megrendelési folyamat soran valaszd ki a listabdl azt a csomagpontot, amelyiknél szeretnéd atvenni a megrendelt terméket.

Ha a csomag megérkezett a csomagpontba, a GLS SMS-ben és email-ben értesiti a cimzettet. A kildemény atvételére érvényes
személyi okmany bemutatasaval 5 munkanapan all rendelkezésre.

Amennyiben utanvétes fizetést valasztottal, a csomagpontban készpénzzel és a legtdbb helyen bankkartyaval is tudsz fizetni.
2) Hazhozszallitas GLS-sel

A megrendelt terméket/termékeket a megrendelésben megadott szallitasi cimre GLS futarszolgalat viszi el.
-Szallitasi id6: 1-2 munkanap

-Szallitasi dij Hazhozszallitas esetén GLS futarszolgalattal Magyarorszagon beliil: 1900 Ft

3) Hazhozszallitas MPL futarszolgalattal

Az MPL a Magyar Posta csomagszallitasi szolgaltatasa.

-Szallitasi id6: 3-4 munkanap

-Szallitasi dij: 1990 Ft

4) MPL PostaPont

Ezzel szallitasi méddal a Magyar Posta fidkjaiba vagy MOL toltéallomasokra kérheted a csomag kiszallitasat.
-Szallitasi id6: 3-4 munkanap

-Szallitasi dij: 990 Ft

5. Elallasi jog
Amennyiben a termék atvétele utan Ggy dontesz, hogy mégsem kéred a termékeket, lehetéséged van 14 napon belll indokolas
nélkil eldlini a vasarlastél. Ennek médjardl a 17/1999. kormanyrendelet rendelkezik.
Elallasi szandékodat irdsban, e-mailben vagy postai levél Gtjan, kézélheted vellink.
frasban torténd elallas esetén azt hatariddben érvényesitettnek tekintjiik, ha az eldlldsra irdnyuld nyilatkozatodat 14 napon beliil
(akar a 14. napon) elkilddd nektlink. Postai Uton torténd jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mail értesités esetén az e-mail
kuldésének idGpontjat vesszik figyelembe a hatarid6 szamitds szempontjabdl. Kérjiuk, hogy leveledet ajanlott kildeményként add
postara, hogy egyértelmden bizonyithatd legyen a feladas datuma.



Elallas esetén a termék visszajuttatasanak koltségei a vasarlot terhelik. A vasarlét ezen fellill egyéb koltség nem terheli.

Az uténvétellel visszakildott csomagot nem all médunkban atvenni, az ilyen csomag visszajuttatdsanak koltsége is Téged terhel!
Elérhet6ségek, ahol a vasarlastdl vald elallasi szandékodat bejelentheted:

Keresztes Timea

2143 Kistarcsa, Szent Laszl6 Ut 54.

Tel: 436704037237

E-mail: info@ekocka.hu

A visszakuldott termék arat a szallitasi dijjal egyitt (ha volt) haladéktalanul, de legkés6bb 30 napon belll visszautaljuk szamodra. A
visszatérités vonatkozik a termék, vasarld részére térténé kiszallitasi koltségekre is, kivéve, ha az eldllassal érintett termékkel egyltt
mas olyan termék is kiszallitasra kerilt, amely tekintetében a vasarlé nem élt elallasi jogaval.

Kérjuk, hogy a kildeményt ne uténvéttel kuld el résziinkre, ezeket a csomagokat nem all médunkban atvenni. A termékeket
lehet6ség szerint ajanlott klldeményként juttasd vissza a cimlinkre, hogy biztosan megérkezzen.

A kovetkez6 névre és cimre kildd a csomagot: Keresztes Timea, 2143 Kistarcsa, Szent Laszld Gt 54.

6. Jotallas, Szavatossag
Jotallas
Az Gsszes arucikkre, mely webaruhazunkban taldlhatd, a hazai térvényeknek megfeleléen, tovabba a gyartd és a forgalmazé altal
biztositott garancidlis feltételek szerint jar el.

Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelez6 jotallasrdl szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet rendelkezésének
megfelelGen a kotelez6 jotallas 1 év, melynek kezd6 idépontja a termék fogyasztonak torténd atadasanak a napja.

A hatalyos jogszabalyok alapjan, a jotallasi jogok gyakorlasanal a szavatossagra vonatkozo szabalyokat kell - a megfelel

eltérésekkel - alkalmazni. Jotallas esetén a szavatossagrdl szélé részben meghatarozott igényeket (kijavitas, kicserélés,
arleszallitas, elallas), ugyanazokkal a feltételekkel érvényesitheted.
Szavatossag

MinGségi kifogds esetén szavatossagi igénnyel élhetsz. A szavatossag az Eladd, azaz a mi hibas teljesitésért valé felel6sségiinket
jelenti. Hibas a teljesités, ha a termék - a teljesités idépontjaban - nem felel meg a webaruhazon feltiintetett és az altalunk
meghatarozott tulajdonsédgoknak.

A teljesités idOpontjatdl szamitott kétéves eléviilési hatarid6 alatt érvényesitheted szavatossagi igényeidet. A kiszallitott termékekkel
kapcsolatos minGségi reklamacididat, kifogasaidat a hiba felfedezése utan a kortulmények altal lehetévé tett legrévidebb idén bell
koteles vagy vellink kdzdlni.

A jogszabaly fogyasztdi szerzddések esetében megallapit egy kéthdnapos hatarid6ét, amelyen belll a kifogaskozlés kell6 id6ben
megtettnek mindstl. A két hénapon tuli bejelentés még 6nmagdban nem eredményezi a jogaidnak elveszitését, de a késedelmes
kozléssel okozott karokat meg kell téritened a részlinkre.

Hibas teljesités esetén a kovetkezbket kérheted:

1. a) els6sorban - valasztasod szerint - kijavitast vagy kicserélést kérhetsz, kivéve, ha a valasztott szavatossagi igény teljesitése
lehetetlen, vagy ha az, nekink a masik szavatossagi igény teljesitésével Osszehasonlitva aranytalan toébbletkoltséget
eredményezne.

2. b) Ha sem kijavitasra, sem kicserélésre nincs jogod, vagy ha a kijavitast, illetve a kicserélést nem vallaltuk, vagy e
kotelezettségiinknek (megfelel6 hataridén bellil, a neked okozott jelentés kényelmetlenség nélkil) nem tudunk eleget tenni -
valasztésod szerint - megfeleld arleszallitast igényelhetsz vagy eldllhatsz a szerz6déstdl.

Szavatossagi igényedet az 1. pontban megadott elérhetéségek barmelyikén jelezheted és a termék atvételekor atadott szamla vagy
masolatanak bemutatdsa mellett vagy jogosult igényed érvényesitésére.

Amennyiben nem a szdllitds soran koévetkezett be a termék sérlilése, emailben vagy telefonon jelezd felénk a problémat és a
kiszallitast kdvetben révid idén belll juttasd vissza aruhazunknak a hibas arut.

7. Jogérvényesitési lehetoségek

Panaszkezelés

A Webaruhdz mi(ikodésével, megrendelési, és szallitédsi folyamattokkal illetéleg a termékekkel kapcsolatosan felmertlé barmilyen
kérdésed esetén az alabb feltlintetett elérhetéségeken keresztil tudsz velliink kapcsolatba Iépni:

Keresztes Timea

2143 Kistarcsa, Balczd Istvan utca 36.
Tel: +36704037237

e-mail: info@ekocka.hu

Online vitarendezési feliilet

Az Eurdpai Bizottsdg létrehozott egy honlapot, amelybe a fogyasztok beregisztralhatnak, igy ezen keresztiil lehet8ségik nyilik arra,
hogy online vésarlashoz kapcsolddd jogvitaikat ezen keresztll rendezzék egy kérelem kitoltésével, elkerllve a birdsagi eljarast. Igy a
fogyasztok tudjak érvényesiteni jogaikat anélkill, hogy példaul a tavolsdg meggatolna 6ket ebben. Ha panaszt kivansz tenni egy, az
interneten vasarolt termékkel vagy szolgaltatéssal kapcsolatban, és nem akarsz feltétlentl biréséghoz fordulni, igénybe veheted az
online vitarendezés eszkdzét. A portalon Te és a kereskedd, akivel szemben panasszal élsz, kdz6sen kivalaszthatjatok a panasz
kezelésével megbizni kivant vitarendezési testtletet.

https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Ing=HU

8. Egyéb

8.1. ASZF, arak modositasa

A Szolgéltaté jelen ASZF-et, a honlapon forgalmazott termékek &rait és egyéb feltiintetett drakat nem visszamendleges hatallyal
barmikor maddosithatja, a modositdas a honlapon torténé kozzétételt kovetben |ép életbe, és csak az életbe Iépést kovetd
tranzakciokra érvényes.

8.2. Technikai korlatok


mailto:info@3kocka.hu
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&lng=HU

A honlapon toérténé vasarlas feltételezi a Felhasznald részér6l az Internet lehetéségeinek és korlatainak ismeretét és elfogadasat,
klonos tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmeril6 hibakra. A Szolgaltatét nem terheli felelésség, ha barmilyen mikodési
hiba észlelhet6 az internetes haldzatban, ami megakadalyozza a honlap mikddését és a vasarlast.

9. Adatkezelés

Adatkezelési tajékoztatd


http://ekocka.hu/shop_help.php?tab=privacy_policy

