Altalanos szerzédési feltételek

1. Bevezetés

Kérlek, olvasd el figyelmesen az Altaldnos Szerzddési Feltételeket, és csak abban az esetben vedd igénybe az ekocka.hu
webaruhaz szolgaltatasait, ha ezen szerzddési feltételek minden pontjaval egyetértesz, és kotelez6 érvénylinek tekinted magadra
nézve.

A szerz6dés nem keril iktatasra, kizarolag elektronikus formaban kertil megkotésre. A szerz6dés nyelve magyar.

A webdruhdz miikodésével, rendelési és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmeriilé kérdések esetén az aldbbi elérhet6ségek
allnak rendelkezésedre.

2. A Szolgaltato

Szolgaltat6 neve: ekocka.hu webaruhaz
Uzemeltetd: Keresztes Timea e.v.

Telefonszam: +36704037237

Email cim: info@ekocka.hu

Székhely: 2143 Kistarcsa, Szent Laszl6 Ut 54.
Levelezési cim: 2143 Kistarcsa, Balczd Istvan utca 36.
Addszam: 72302006-2-33

Bankszamla szam: 10401914-50526783-70691009
Szamlavezet6 bank neve: K&H Bank Zrt.
Nyilvantartasi szam: 44494103

3. A honlapon folytatott tevékenység

LEGO-k értékesitése és eljuttatdsa a megrendel6khoz.

4. A honlapon torténo vasarlas

Regisztracio

Az ekocka.hu webaruhazban torténé vasarlashoz nem szlikséges regisztracio, rendelésedet regisztracid nélkul is leadhatod a
legsziikségesebb adatok megadasaval (név, cim, telefonszam, e-mail cim).

Amennyiben regisztraltdl az oldalon, akkor a késébbi rendelések esetén mar csak be kell jelentkezned a létrehozott regisztracios
fiokba az e-mail cim és a jelsz6 megadéasaval.

A webaruhazban feltintetett termékek ara forintban van feltlintetve.

A Webaruhdz megtekintésével, a regisztracidval, illetve a vasarlassal (az itt felsorolt magatartdsok barmelyikével) a jelen ASZF
szerinti szerz8dés jon létre az Uzemeltetd és a Webaruhaz hasznaléja kézétt. Mint az ekocka.hu Webaruhaz hasznaldja koteles vagy
elfogadni a jelen ASZF feltételeit. Amennyiben ezen ASZF barmely rendelkezését nem fogadod el, Ggy az oldalt nem hasznélhatod, a
Webaruhazban vasarlast nem végezhetsz.

Kosar

A vasarlashoz a kosarba kell tenni a kivalasztott terméket, vagy termékeket. Ez még nem jelent vasarlasi kotelezettséget, vagy a
rendelés automatikus rogzitését, tovabbitasat. A kosar tartalmanak megtekintéséhez a ,Megtekintés” mentpontra kell kattintani,
mely az oldal felsé részén, a kosar grafika mellett talalhaté. A kosarba helyezett termékek mennyisége moddosithaté a kivant
darabszam helyes megadasaval, és a ,Frissit” link megnyomasaval. A ,Torlés” linkre kattintva a termék teljesen torlédik a virtualis
kosarbal.

Rendelés/Vasarlas

Az oldal megtekintésével létrejott szerzGdéses jogviszony mellett a Webaruhazban toérténé vasarlas esetén szallitasi (adasvételi)
szerz6dés jon létre a vasarlo-felhasznald és a webaruhaz UzemeltetGje kozott, amely jogviszonyra a megrendelés és visszaigazolas,
valamint a jelen ASZF rendelkezései egyarant irdnyadok. A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy szerzédési nyilatkozatanak megtétele
fizetési kotelezettséget von maga utdn. A Webdruhdz 48 6ran belll kételes visszaigazolni a vasarld megrendelését, ennek hidnyaban
a vasarld mentesil ajanlati kotottsége aldl. Az adasvételi szerzGdés feltételeit a megrendelés elkiildésével a vasarlé elfogadja. A
megrendeléseket Webaruhaz automatikusan tarolja elektronikus formaban, ezeket a vasarld késObb visszanézheti. Felek az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szold
2001. évi CVIII. térvény rendelkezéseinek megfeleléen megallapodnak, hogy a Webaruhazban eszk6zélt megrendelés Gtjan létrejott
szerz6dés irdsban megkotottnek mindsil, a szerz6dés magyar nyelven jon létre, és arra Magyarorszag joga iranyado. A szerzédésre
vonatkoznak a jelen ASZF rendelkezései. Tekintettel arra, hogy a szerz6dés irdsban megkotott szerzédésnek mindsiil, a felek
megallapodnak, hogy az Uzemeltets, valamint a vasarld kozotti, a vasarld regisztraciés vagy megrendelési adatai kézott szerepld
email cimen torténé kommunikacioé irdsbeli kommunikacionak mindsil. A megrendelésre vonatkozé emailen torténd visszaigazolas az
Uzemeltetd és a felhasznald kdzott létrejott szerz8dés tartalmat képezi, és annak emailen térténd megkiildése eleget tesz a 45/2014.
(I1.26.) Korm. Rendelet szerinti ,irasbeli megerdsités” kovetelményének. Kérlek, hogy e dokumentumokat olvasd el, és 6rizd meg.

A kosarban lévé termékek megvasarlasahoz a ,Megrendelés” gombra kell kattintani, ahol az alabbi Iépéseken haladhatsz végig:
1. Adatok megadasa — Kapcsolattarté adatai és Szamlazasi adatok megadasa

3. Adatok ellen6rzése — Megrendelés adatainak ellendrzése és véglegesitése. Itt van lehetéség megjegyzés megadasara is.
4. Megrendelés elkiildése

Online fizetés esetén:
5. Fizetés Barion-nal


mailto:info@3kocka.hu

Amennyiben rendelésedet véglegesitetted, viszont a megadott adatokban hibat fedezel fel, akkor kérlek, hogy a legrévidebb idén
belll jelezd felénk telefonon, vagy e-mailen.
Az oldalon feltlintettett termék arak nem tartalmazzak a szallitas koltségét és a fizetéssel kapcsolatos koltséget.

A megrendelések feldolgozasa munkanapokon 09:00 - 17:00 dra kozott torténik. A megrendelés feldolgozéasaként megjel6lt
idéponton kivil is van lehet&ség rendelés feladasara.

Az ekocka.hu fenntartja a jogot a mar rogzitett megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészében. Erre kizardlag a
vasarldval torténd egyeztetést kovetden keriilhet sor. A Webaruhdz nem vallal felelésséget az esetleges technikai ismertet6k, a
beszallitd, vagy rajta kival allé okok miatt térténé eldzetes bejelentés nélkili valtozasa miatt. A termékek képei illusztraciok, melyek
eltérhetnek a valdsagtol. A szolgaltatd koteles az igénybe vevé megrendelésének megérkezését az igénybe vevd felé elektronikus
uton haladéktalanul visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolds az igénybe vevé megrendelésének elkiildésétél szamitott, a
szolgaltatas jellegétél figgd elvarhatd hataridén belll, de legkés6bb 48 dran belll az igénybe vev6hdz nem érkezik meg, akkor az
igénybe vevd mentesul az ajanlati kotottség, vagy szerzGdéses kotelezettség aldl.

Arak
A webaruhézban feltintetett drak bruttd arak, AFA tartalmuk 27%, valamint nem tartalmazzék a szallitasi dijatés az utdnvét kezelés
dijat.

Fizetés

Jelenleg a kovetkezé fizetési lehet6ségek kozil valaszthatsz:

1. El6re utalds: a Megrendelés visszaigazold emailben megadott bankszdmlaszamra a megrendelés kdvetdéen. Ebben az esetben a
megrendelt termékek azutan kertlnek feladasra, miutdn a rendelés ellenértéke megérkezik a bankszamlara.

2. Utanvét: a csomag atvételekor a csomagautomatanal bankkartyaval, hazhozszallitds esetén a futarnal készpénzzel, vagy
bankkartyaval. Dija: 490 Ft.

3. Online fizetés Barionnal: A kényelmes és biztonsagos online fizetést a Barion Payment Zrt. biztositja, MNB engedély szama: H-
EN-I-1064/2013. Bankkartya adatai aruhdzunkhoz nem jutnak el.

Szallitas, kézbesités

A megrendelések allapotat a Rendeléseim, Korabbi rendelések menipont alatt ellenérizhetd.

A funkciot kizardlag regisztralt felhasznaldk vehetik igénybe és a funkcid belépés utan érheté el. A rendelés allapotardl a webaruhaz
e-mailben értesit6t kild. A megrendelt termék/termékek legkésébb, a megrendelést6l szamitva, a kovetkezé munkanapon kerilnek
feladasra.

1) GLS csomagautomataba/csomagpontba
-Szallitasi id6: 1-2 munkanap
-Szallitasi dij: 1000 Ft

Hogyan miikodik?
Csomagautomataba torténé szallitas esetén:
A megrendelési folyamat soran valaszd ki a listabdl azt a csomagautomatat, amelyiknél szeretnéd atvenni a megrendelt terméket.

Ha a csomag megérkezett az automataba, a GLS SMS-ben és email-ben értesiti a cimzettet. Az lzenetben elklldétt egyedi, csak
altala ismert koddal nyithatja ki az automata megfelel6 ajtajat. A csomag atvételére 5 munkanap all rendelkezésre.

Amennyiben uténvétes fizetést valasztottal, a csomagautomatanal bankkartyaval tudsz fizetni.

Fontos!
Csomagautomata esetén a csomag mérete és silya korlatozott! A maximalis csomagméret: 42 cm x 51 cm x 39 cm és a
maximalis suly pedig 25 kg. Kérlink, ezt minden esetben vedd figyelembe, miel6tt kivalasztod a szallitasi mddot!

Csomagpontba torténo szallitas esetén:
A megrendelési folyamat soran vélaszd ki a listabol azt a csomagpontot, amelyiknél szeretnéd atvenni a megrendelt terméket.

Ha a csomag megérkezett a csomagpontba, a GLS SMS-ben és email-ben értesiti a cimzettet. A kildemény atvételére érvényes
személyi okmany bemutatasaval 5 munkanapan all rendelkezésre.

Amennyiben utanvétes fizetést valasztottal, a csomagpontban készpénzzel és a legtébb helyen bankkartyaval is tudsz fizetni.
2) Hazhozszallitas GLS-sel

A megrendelt terméket/termékeket a megrendelésben megadott szallitasi cimre GLS futarszolgalat viszi el.
-Szallitasi id6: 1-2 munkanap

-Szallitasi dij Hazhozszallitas esetén GLS futarszolgalattal Magyarorszagon beliil: 1900 Ft

3) Hazhozszallitas MPL futarszolgalattal

Az MPL a Magyar Posta csomagszallitasi szolgaltatasa.

-Szallitasi id6: 3-4 munkanap

-Szallitasi dij: 1990 Ft

4) MPL PostaPont

Ezzel szallitasi méddal a Magyar Posta fidkjaiba vagy MOL toéltéallomasokra kérheted a csomag kiszallitasat.
-Szallitasi id6: 3-4 munkanap

-Szallitasi dij: 990 Ft

5. Elallasi jog

Amennyiben a termék atvétele utan Ugy dontesz, hogy mégsem kéred a termékeket, lehetéséged van 14 napon belil indokolas



nélkdl elalini a vasarlastol. Ennek maédjardl a 17/1999. kormanyrendelet rendelkezik.
Elallasi szandékodat irdsban, e-mailben vagy postai levél Gtjan, kézélheted velink.

frasban torténd eldllds esetén azt hataridében érvényesitettnek tekintjilk, ha az eldlldsra irdnyulé nyilatkozatodat 14 napon beliil
(akar a 14. napon) elkildod nekilink. Postai Uton torténd jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mail értesités esetén az e-mail
kildésének id6pontjat vesszik figyelembe a hatarid6 szamitds szempontjabdl. Kérjiik, hogy leveledet ajanlott kiildeményként add
postara, hogy egyértelmien bizonyithatd legyen a feladas datuma.

Elallas esetén a termék visszajuttatasanak koltségei a vasarlot terhelik. A vasarldt ezen felll egyéb koltség nem terheli.

Az utanvétellel visszaklildétt csomagot nem all médunkban atvenni, az ilyen csomag visszajuttatasanak koltsége is Téged terhel!
ElérhetGségek, ahol a vasarlastdl vald elallasi szandékodat bejelentheted:

Keresztes Timea

2143 Kistarcsa, Szent Laszl6 Gt 54.

Tel: +36704037237

E-mail: info@ekocka.hu

A visszakildott termék arat a szallitasi dijjal egyutt (ha volt) haladéktalanul, de legkés6bb 30 napon belll visszautaljuk szamodra. A
visszatérités vonatkozik a termék, vasarlo részére torténd kiszallitasi koltségekre is, kivéve, ha az eldllassal érintett termékkel egyutt
mas olyan termék is kiszallitasra kerllt, amely tekintetében a vasarld nem élt eldllasi jogaval.

Kérjik, hogy a kiuldeményt ne utédnvéttel kild el résziinkre, ezeket a csomagokat nem all moédunkban atvenni. A termékeket
lehet6ség szerint ajanlott kiildeményként juttasd vissza a ciminkre, hogy biztosan megérkezzen.

A kovetkez6 névre és cimre kildd a csomagot: Keresztes Timea, 2143 Kistarcsa, Szent Laszl6 Ut 54.

6. Jotallas, Szavatossag
Jotallas
Az Gsszes arucikkre, mely webaruhazunkban talalhatd, a hazai térvényeknek megfeleléen, tovabba a gyartd és a forgalmazo altal
biztositott garancialis feltételek szerint jar el.

Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezé jotallasrdl szolé 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet rendelkezésének
megdfelelGen a kotelezd jotallas 1 év, melynek kezdd idépontja a termék fogyasztonak torténd atadasanak a napja.

A hatélyos jogszabalyok alapjan, a jotallasi jogok gyakorlasanal a szavatossagra vonatkoz6 szabalyokat kell - a megfelel
eltérésekkel - alkalmazni. Jotdllas esetén a szavatossagrdl szold részben meghatarozott igényeket (kijavitds, kicserélés,
arleszallitas, elallas), ugyanazokkal a feltételekkel érvényesitheted.

Szavatossag

MinGségi kifogas esetén szavatossagi igénnyel élhetsz. A szavatossag az Eladd, azaz a mi hibas teljesitésért valo felel6sséglinket
jelenti. Hibas a teljesités, ha a termék - a teljesités id6pontjaban - nem felel meg a webaruhdzon feltlintetett és az altalunk
meghatarozott tulajdonsagoknak.

A teljesités idOpontjatdl szamitott kétéves eléviilési hataridd alatt érvényesitheted szavatossagi igényeidet. A kiszallitott termékekkel
kapcsolatos mindségi reklamacididat, kifogasaidat a hiba felfedezése utan a korllmények altal lehetévé tett legrévidebb idén belil
koteles vagy vellink kdzdlIni.

A jogszabaly fogyasztdi szerzédések esetében megallapit egy kéthonapos hataridét, amelyen belil a kifogaskozlés kellé idében
megtettnek mindsiil. A két hdnapon tuli bejelentés még 6nmagaban nem eredményezi a jogaidnak elveszitését, de a késedelmes
kozléssel okozott karokat meg kell téritened a résziinkre.

Hibas teljesités esetén a kovetkezdket kérheted:

1. a) elsGsorban - valasztasod szerint — kijavitast vagy kicserélést kérhetsz, kivéve, ha a valasztott szavatossagi igény teljesitése
lehetetlen, vagy ha az, nekink a masik szavatossagi igény teljesitésével Gsszehasonlitva aranytalan tébbletkoltséget
eredményezne.

2. b) Ha sem kijavitdsra, sem kicserélésre nincs jogod, vagy ha a kijavitast, illetve a kicserélést nem vallaltuk, vagy e
kotelezettségiinknek (megfelelé hataridén belll, a neked okozott jelentds kényelmetlenség nélkil) nem tudunk eleget tenni -
valasztasod szerint - megfeleld arleszallitast igényelhetsz vagy elallhatsz a szerzédéstél.

Szavatossagi igényedet az 1. pontban megadott elérhetéségek barmelyikén jelezheted és a termék atvételekor atadott szamla vagy
masolatanak bemutatésa mellett vagy jogosult igényed érvényesitésére.

Amennyiben nem a szallitds soran kovetkezett be a termék sériilése, emailben vagy telefonon jelezd felénk a problémat és a
kiszallitast kévetben rovid idén belll juttasd vissza druhdzunknak a hibas arut.

7. Jogérvényesitési lehet6ségek

Panaszkezelés

A Webdaruhaz miikodésével, megrendelési, és szallitasi folyamattokkal illetéleg a termékekkel kapcsolatosan felmertlé barmilyen
kérdésed esetén az alabb feltlintetett elérhetéségeken keresztiil tudsz vellink kapcsolatba Iépni:

Keresztes Timea

2143 Kistarcsa, Balczo6 Istvan utca 36.
Tel: +36704037237

e-mail: info@ekocka.hu

Online vitarendezési feliilet

Az Eurdpai Bizottsag létrehozott egy honlapot, amelybe a fogyasztok beregisztralhatnak, igy ezen keresztil lehet6ségiik nyilik arra,
hogy online vésarladshoz kapcsolddé jogvitdikat ezen keresztil rendezzék egy kérelem kitdltésével, elkeriilve a birdsagi eljarast. Igy a
fogyasztok tudjak érvényesiteni jogaikat anélkil, hogy példaul a tavolség meggatolna éket ebben. Ha panaszt kivansz tenni egy, az
interneten vasarolt termékkel vagy szolgaltatassal kapcsolatban, és nem akarsz feltétlenll birésaghoz fordulni, igénybe veheted az
online vitarendezés eszkozét. A portalon Te és a kereskedd, akivel szemben panasszal élsz, k6zdsen kivalaszthatjatok a panasz
kezelésével megbizni kivant vitarendezési testiletet.
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8. Egyéb

8.1. ASZF, arak moédositasa

A Szolgaltaté jelen ASZF-et, a honlapon forgalmazott termékek &rait és egyéb feltiintetett arakat nem visszamendleges hatallyal

barmikor moédosithatja, a modositds a honlapon torténdé kozzétételt kovetben lép életbe, és csak az életbe |épést kovetd
tranzakciokra érvényes.

8.2. Technikai korlatok

A honlapon torténé vasarlas feltételezi a Felhasznald részérdl az Internet lehet6ségeinek és korlatainak ismeretét és elfogadasat,
kulonds tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmertld hibakra. A Szolgaltatot nem terheli felel6sség, ha barmilyen mikodési
hiba észlelhet6 az internetes halézatban, ami megakadalyozza a honlap mikodését és a vasarlast.

9. Adatkezelés

Adatkezelési tajékoztatd


http://ekocka.hu/shop_help.php?tab=privacy_policy

